SASP - SLOVENSKA ASOCIACIA SPROSTREDKOVATELOV V POISTOVNICTVE
zapisand v Registri zaujmovych zdruZzeni pravnickych osob KU Bratislava,
¢. OVVS 195/1995-Ta
Business centrum ARUBA, Galvaniho 7/D, 821 04 Bratislava
www.sasp.sk

Pravidla
a podmienky hlasovania
OCENENIE SASP 2021
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1. Zakladné udaje o hlasovani “Ocenenie SASP 2021"

1.1,

1.2.

Organizator hlasovania je Slovenska asociacia sprostredkovatelov v poistovnictve (dalej
len ,SASP"). SASP vydava tieto zavazné Pravidla OCENENIA SASP 2021 (dalej len
"pravidla").

Hlasovanie prebieha prostrednictvom hlasovacich harkov v nasledovnych kategoériach:

a) OCENENIE SASP 2021 - kategéria: celkovy vitaz v nezivotnom poisteni,

b) OCENENIE SASP 2021 - kategéria: havarijné poistenie motorovych vozidiel (KASKO),

c) OCENENIE SASP 2021 - kategéria: povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za
Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vozidla (PZP),

d) OCENENIE SASP 2021 - kategéria: poistenie majetku fyzickych osob,

e) OCENENIE SASP 2021 - kategéria: cestovné poistenie fyzickych osob,

f) OCENENIE SASP 2021 - kategoria: poistenie majetku a zodpovednosti podnikatelov
a podnikov,

g) OCENENIE SASP 2021 - osobitna kategoria: rizikové Zivotné poistenie / poistenie
choroby a Urazu.

2. Podmienky ziskavania idajov od poistovni

2.1.

2.2,

2.3.

Ziskavanie Udajov od poistovni prebieha od 18.5.2022 do 17.6.2022 vratane (dalej len
»~Cas ziskavania Udajov", a cez e-mailové konto: sasp@sasp.sk (dalej len ,e-mail").

Poistoviia sa zGCastfiuje hlasovania prostrednictvom e-mailu, v ktorom zasle vyplneny
“hlasovaci listok 2021-poistoviia® a uvedie svoje ICO, oznadenie osoby, ktord e-mail
posiela. V pripade nevyplnenia ktorejkolvek casti hlasovacieho listka sa v tejto casti
priradi hodnota 5 bodov - nedodané udaje.

Neurcité alebo zjavne nepresné U(daje mdze SASP vyradit z hlasovania, o tejto
skutocnosti informuje dotknut( poistoviiu a uvedie ju aj vo verejnej Casti vysledkov
hlasovania, spolu s odévodnenim.

3. Podmienky hlasovania SFA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Hlasovania sa mdze zudastnit iba samostatny finanény agent v zmysle zdkona ¢.
186/2009 Z.z. o finan¢nom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, s platnou licenciou od
Narodnej banky Slovenska v ¢ase hlasovania (dalej len ,,SFA").

Hlasovanie SFA prebieha od 18.5.2022 do 17.6.2022, a to cez elektronické hlasovanie
a e-mail. Elektronické hlasovanie musi byt verifikovatelné cez e-mail SFA, ktory je
verejne overitelny — elektronické hlasovanie musi obsahovat vyplneny ,hlasovaci harok
2021-SFA", ICO a registraéné ¢islo v registri NBS, pocet podriadenych finanénych
agentov, oznacenie osoby, ktord e-mail posiela; SASP méze udelit v oddévodnenych
pripadoch vynimku.

SFA hlasuje prostrednictvom elektronického hlasovania, z ktorého sa zasle vyplneny
“hlasovaci listok 2021-SFA" na e-mail, ako aj do elektronického systému SASP.

Zoznam vsetkych hlasujucich SFA je verejny a bude sulastou vysledkov hlasovania.
SASP nezverejiuje presny sposob hlasovania jednotlivych SFA.

Kazdy SFA ma pravo v ¢ase konania hlasovania odovzdat hlas spésobom uvedenym v
bode 3.2. tychto pravidiel hlasovania. Hlas SFA je vazeny, a to podla nasledovného kluca:

a) 1 samostatny hlas - SFA s 0 az 100 podriadenymi finan¢nymi agentmi,



3.6.

3.7.

3.8.

b) 2 samostatné hlasy — SFA so 101 az 200 podriadenymi finanénymi agentmi,
c) 3 samostatné hlasy — SFA so 201 az 300 podriadenymi finanénymi agentmi,
d) 4 samostatné hlasy — SFA so 301 az 400 podriadenymi finanénymi agentmi,
e) 5 samostatnych hlasov — SFA s viac ako 401 podriadenymi finan¢nymi agentmi.

Pri urceni poctu podriadenych finanénych agentov sa vychadza z registra NBS v Case
ziskavania Udajov a Udajov poskytnutych zo strany SFA.

SFA by sa mal v rémci hlasovania vyjadrit v ramci kazdej ¢asti ,hlasovacieho listka 2021-
SFA" podla najlepsieho odborného vedomia. V pripade nevyplnenia ktorejkolvek casti
hlasovacieho listka (napr. nema dostatoc¢né vedomosti o danom produkte a suvisiacich
sluzbach poistovne, nespolupracuje s vybratou poistovriou a pod.) sa v tejto ¢asti priradi
hodnota ,0" (slovom nula) bodov a tieto hodnotenia sa do celkového vysledku
nezaratavaju.

Neurcité hlasovanie mdze SASP vyradit, ak nie je mozné vykonat ndpravu zo strany SFA,
o tejto skutocnosti informuje dotknutého SFA, spolu s odovodnenim.

V pripade porusenia tychto pravidiel alebo v pripade ohrozenia dobrého mena SASP si
SASP vyhradzuje pravo vyludéit hlasujliceho z Gc¢asti na hlasovani, a to aj bez varovania.
O tejto skutoénosti SASP informuje dotknutého SFA alebo poistovriu. Vylaceni budd
najma ti hlasujuci, ktori akymkolvek spésobom nesplnia podmienky hlasovania alebo
tieto podmienky porusia.

Sposob napocitania bodov a zverejnenie vysledkov

4.1.

4.2.

4.3.

Po skonceni ¢asu hlasovania budu vsetky hlasy spocitané a vydelené poctom hlasujlcich
SFA za danu( poistoviiu, pricom koneény slcéet hlasov bude podkladom na stanovenie
vitazov hlasovania. Za poistoviiu musi zahlasovat v danej kategérii minimalne 10 %
z hlasujucich SFA v danej kateg6rii.

Vysledky hlasovania SFA a informacie od poistovni mozu byt v Statistickej podobe
zverejnené (pri SFA sa nezverejniuje presny sposob ich hlasovania, ktory sa protokolarne
anonymizuje tak, aby nebolo zrejmé, ako konkrétny SFA hlasoval).

SFA posudzuje v jednotlivych kategériach nasledovné parametre:
e zdakladny rozsah produktu,

flexibilita pri osobitnych poziadavkach SFA alebo klienta,
kvalita likvidacie poistnych udalosti,

to udelenim nasledovného bodového ohodnotenia pri kazdom parametre:

Q

1 bod (predstavuje slovné hodnotenie: vyborny),

2 body (predstavuje slovné hodnotenie: velmi dobry),
3 body (predstavuje hodnotenie: dobry),

4 body (predstavuje hodnotenie: dostatocny),

5 bodov (predstavuje hodnotenie: nedostatocny).

4.4. Poistovia posiela Udaje v kazdej kategdrii o nasledovnych parametroch:

e objem celkového predpisaného poistného v eurach v roku 2021 po jednotlivych
kategoriach a spolu v ramci kategérie bodu 1.2. pism. a),

e rozdiel objemu celkového predpisaného poistného v eurach v roku 2021 a objemu
celkového predpisaného poistného v eurach v roku 2020 po jednotlivych kategoriach
a spolu v ramci kategérie bodu 1.2. pism. a).



4.5.

4.6.

v V.

nasledovné body podla dosiahnutého poradia v jednotlivych kategoériach:

1 bod - poistovne od 1. miesta azZ po 5. vratane,

2 body - poistovne od 6. miesta az po 10. vratane,
3 body - poistovne od 11. miesta az 15. vratane,
4 body - poistovne od 16. miesta,

5 bodov - nedodané udaje.

Udaje od poistovne a SFA sa spoditavaju pri kazdom hlase SFA nasledovnym spdsobom:

60 % hlasu SFA tvori hlasovanie SFA:

- 20 % hlasu SFA tvori parameter: zakladny rozsah produktu,

- 20 % hlasu SFA tvori parameter: flexibilita pri osobitnych poziadavkach SFA
alebo klienta,

- 20 % hlasu SFA tvori parameter: kvalita likvidacie poistnych udalosti;

40 % tvoria Udaje poskytnuté zo strany poistovne:

- 20 % hlasu SFA tvori parameter nezavisly od SFA: objem celkového
predpisaného poistného v eurdach v roku 2021 po jednotlivych kategdriach
a spolu v ramci kategorie bodu 1.2. pism. a),

- 20 % hlasu SFA tvori parameter nezavisly od SFA: rozdiel objemu celkového
predpisaného poistného v eurach v roku 2021 a objemu celkového predpisaného
poistného v eurach v roku 2020 po jednotlivych kategdriach a spolu v ramci
kategérie bodu 1.2. pism. a).

Vyhodnotenie poistovne roka sa vykona nasledovne:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

OCENENIE SASP 2021 - kategoria: celkovy vitaz v nezivotnom poisteni

-  ziska poistovfia s najmenej bodmi vo vSetkych kategdriach, po vydeleni poétom
hlasov SFA za danu poistoviiu v kategéridch bodu 4.6 b) az f),

OCENENIE SASP 2021 - kategoria: havarijné poistenie motorovych vozidiel (KASKO)

- ziska poistovfia s najmenej bodmi v prisluénej kategdrii, po vydeleni poétom
hlasov SFA za danu poistoviiu v prislusnej kategorii,

OCENENIE SASP 2021 - kategoéria: povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za

Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla (PZP)

- ziska poistoviia s najmenej bodmi v prislusnej kategérii, po vydeleni poctom
hlasov SFA za danu poistoviiu v prislusnej kategorii,

OCENENIE SASP 2021 - kategéria: poistenie majetku fyzickych osob

- ziska poistoviia s najmenej bodmi v prislusnej kategérii, po vydeleni poctom
hlasov SFA za danu poistoviiu v prisludnej kategorii,

OCENENIE SASP 2021 - kategéria: cestovné poistenie fyzickych osob

- ziska poistoviia s najmenej bodmi v prislusnej kategérii, po vydeleni poctom
hlasov SFA za danu poistovriu v prislusnej kategorii,

OCENENIE SASP 2021 - kategoria: poistenie majetku a zodpovednosti podnikatelov

a podnikov

- ziska poistoviia s najmenej bodmi v prisluénej kategérii, po vydeleni po¢tom
hlasov SFA za danu poistoviiu v prislusnej kategorii,

OCENENIE SASP 2021 - osobitna kategéria: rizikové Zivotné poistenie / poistenie

choroby a Urazu,

- ziska poistoviia s najmenej bodmi v prislusnej kategérii, po vydeleni poctom
hlasov SFA za danu poistoviiu v prislusnej kategérii, pricom na prvych troch
miestach hlasovania v prislusnej kategdrii sa poistoviia umiestni vylu¢ne
v pripade, ak za nu hlasuje minimalne 20 % poctov hlasov SFA; v pripade
nesplnenia tejto podmienky sa poistoviia mdze umiestnit najlepsie na Stvrtom
mieste.



4.7. Udaje ziskané hlasovanim su verejné s vynimkou Udaju o tom, ako hlasoval ten ktory
SFA s vynimkou pripadu, ak ma SASP vyslovny pisomny suhlas SFA so zverejnenim
spdsobu jeho hlasovania. Ciastkové vysledky, najma o zG&astnenych poistovniach a SFA,
mozu byt zverejriované priebezne.

4.8. SASP zverejni vysledky hlasovania na stranke www.sasp.sk v rozsahu uréenom SASP.
SASP je tieZ opravnena pouzivat ziskané Udaje v rémci analyz finanéného trhu a verejne
ich spristupriovat v lubovolnom rozsahu (s vynimkou pseudo-anonymizovanych alebo
anonymizovanych Udajov o presnom hlasovani SFA, ak na pouzitie takychto udajov nema
vyslovny pisomny suhlas SFA).

5. Dalsie podmienky hlasovania
5.1. SASP v ziadnej forme neruci za priame alebo nepriame skody vyplyvajuce z Ucasti na
hlasovani. Okrem toho SASP nijako nezodpoveda za akukolvek technickd poruchu, najma

zlyhanie siete, elektroniky alebo pocitacov suvisiacich s hlasovanim.

5.2. SASP je opravnena zrusit hlasovanie, a to aj bez uvedenia dévodov. O tejto skutoénosti
informuje bezodkladne na stranke www.sasp.sk.

5.3. SASP je opravnend zmenit tieto pravidld, ato aj bez uvedenia dbvodov. O tejto
skutocnosti informuje bezodkladne na stranke www.sasp.sk.

5.4. Ucastou na hlasovani vyjadruje SFA svoj sthlas s podmienkami hlasovania a zavazuje sa
ich plne dodrziavat. Poskytnutim Udajov poistoviia vyjadruje svoj sthlas s podmienkami
hlasovania a zavéazuje sa ich plne dodrziavat.

6. Ochrana osobnych adajov

6.1. Suhlas so spracUivanim osobnych (dajov udeluje poistoviia a SFA osobitnym
dokumentom.

6.2. BlizSie informacie o0 ochrane osobnych (dajov zo strany SASP ndajdete na
wwww.sasp.sk/ochrana osobnych Gdajov.
V Bratislave dna 5.5.2022

Slovenska asocidcia sprostredkovatelov v poistovnictve

e-mail: sasp@sasp.sk

Milos Gafrik
prezident
Slovenska asociacia sprostredkovatel'ov v poistovnictve (SASP)


http://www.sasp.sk/
http://www.sasp.sk/
http://www.sasp.sk/
mailto:sasp@sasp.sk

